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Fehlerberichtsliste¶

Im Fenster Fehlerbericht können Sie Fehlerberichte überprüfen, löschen und versenden. Die Berichte enthalten Informationen die Ihnen oder dem PDFCreator-Support-Team helfen können Fehler zu identifizieren, die in der Benutzeroberfläche oder bei der Konvertierung Ihrer Dateien aufgetreten sind.

Die Fehlerberichte werden in Ihrem Windows-Temp-Ordner unter Temp\PDFCreator Server\ErrorLog\ gespeichert


Bemerkung

Berichte enthalten sensible Daten wie Ihren Lizenzschlüssel und Umgebungsvariablen und müssen mit Vorsicht behandelt werden.




Alle Berichte löschen¶

Löscht alle Berichtsdateien von Ihrer Festplatte.



Ausgewählten Bericht löschen¶

Löscht den Bericht, den Sie in der Liste ausgewählt haben, von Ihrer Festplatte.



Alle Berichte senden und löschen¶

Sendet alle Berichte über eine HTTPS-POST-Anforderung an den PDFCreator Error Server und löscht sie von Ihrer Festplatte.


Bemerkung

Das Hochladen kann je nach Anzahl der gesendeten Berichte einige Zeit in Anspruch nehmen.
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